Schwierige Gesprache mit
Eltern und Kolleg*innen
souveran fuhren

Cesprache mit Eltern und Kolleg*innen konnen
herausfordernd sein: Unterschiedliche Erwartungen,
Emotionen oder Konflikte konnen Gesprache belasten.
Zugleich bietet das Gesprach die Chance fur Klarung
und Entwicklung. In diesem eintagigen Seminar
beschaftigen wir uns mit den Kernkompetenzen fur
das professionelle FUhren schwieriger Gesprache.

Kosten:
140,-€

Max. 12
Teilnehmerf*innen

Neben fachlichen Impulsen arbeiten wir praxisnah mit Ubungen und konkreten
Gesprachssituationen. Eigene Fallbeispiele der Teilnehmenden sind ausdrucklich
willkommen und werden gemeinsam reflektiert und bearbeitet.

Ziel des Seminars ist es, mehr Sicherheit, Klarheit und Handlungskompetenz flr
herausfordernde Gesprachssituationen im beruflichen Alltag zu gewinnen.

Zielgruppe:

Fachkrafte in padagogischen, sozialen und beratenden Arbeitsfeldern
Referentin:

Dipl.-Psych. Karen Zoller, Jg. 1973, Kommunikationspsychologin, Coach in
eigener Praxis und Lehrtrainerin am Schulz von Thun Institut far
Kommunikation, Buch- und Fachartikel-Autorin
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